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Uno dei pilastri del sistema di gestione della Sicurezza di Processo € costituito
dall'identificazione delle cause che hanno portato a un incidente o a un near miss.
Analizzare un evento indesiderato e capire perché si sia verificato € infatti un passo
fondamentale per evitare che lo stesso evento si ripeta.

Il corso illustra un approccio per condurre un’investigazione, descrivendo le attivita
che devono essere messe in atto (interviste, raccolta di informazioni sul campo,
analisi dei dati) per ricostruire la dinamica dell’evento / near miss.
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