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L'INTERVISTA GIOVANNA RICUPERATI. Presidente di Confindustria Bergamo

«DELTA INDEX, UNA SFIDA
PER LE NOSTRE INDUSTRIE»

BRUNO BONASSI

lasfida «People»,il fronte

dellerisorseumane, che

haportato Confindustria

Bergamo asperimentare
per primacon le proprie aziende
associate il progetto Delta In-
dex, I’Osservatorio del lavoro
che misura lattrattivita delle
aziende sulle nuove generazioni.
Unacollaborazione preziosain
unsettore delleconomiasempre
piu critico. La presidente di
Confindustria Bergamo, Gio-
vannaRicuperati tracciaun pri-
mo bilancio.

Non é facile trovare personale in
unaprovinciadovequasinonesiste
Ia‘disoccupazione...
«Esfidante,spingel'associazio-
ne atrovare nuove soluzioni di
fronteaunatensionenellarepe-
ribilitadellerisorse che durada
circaun decennio. Ecco perché
abbiamo scelto diinvestirenella
novita del Delta Index».

Accantoallaglaciazione demografi-
ca,all’'ancorabassotassod’occupa-
zionedelledonne, c’éiltemadelica-
to dei giovani.

«INeetin Bergamasca- giovani
trails5ei29annichenonlavora-
noenonstudiano - sonol’11,3%:
unacriticitaseria. Epoic’e tutto
iltemadeigiovanitalentichele
imprese faticano a incrociare.
DeltaIndex,il progetto chesista
sviluppando con grandeinteres-
seperlenostreimprese, rientra
in una di quelle azioni fattibili

dal “lato offerta” del lavoro».
Quale obiettivo vi ponete?

«ConilDeltaIndexvogliamo fa-
vorire l'attrattivita delle nostre
aziende. Vogliamo fareinmodo
cheanche unamanifatturapoco
notadellevallisappiadiventare
interessante per gli under 29 fa-
cendosiriconoscere comeluogo
di lavoro nel quale un giovane
puodedicarele proprie energie,
lapropriacrescita,laformazio-
ne, le proprie competenze e
quindirimanere sul territorio»

Leaziendequantocolgonol'impor-
tanza di cambiare paradigma ri-
spetto al lavoro dei giovani?
«Un po’ per necessita e un po’
per convinzione stanno pren-
dendo coscienzadellanecessita.
Labuonagestione dellerisorse
umane € sempre stato un ap-
proccio classico dell’azienda fa-
miliare bergamasca. Ma il pro-
blemaquiénuovo: non abbiamo
pitilbacinodiriferimentoeva
sviluppatalacapacita diattrarre
etrattenere. Ambitisuiqualisi
focalizzain manieradel tuttoin-
novativa il Delta Index».

I giovanivivonosuisocial elicerca-
no le aziende. Quanta fatica fanno
leaziendebergamascheaparlarelo
stesso linguaggio?

«Fanno faticaperché nonsono
abituate araccontarsicome una
vetrina attraente. Il tema del
narrarsi ai giovani € uno degli
elementidivantaggio competi-
tivo cheun’aziendadeve mette-
re in campo. Certo, superare
questaritrosiarichiede tempo».

Gliimprenditori come valutano le
competenze dei giovani?

«Sultema dellaformazione esi-
ste un mismatch pauroso, non
soloin quantita, cioé nonsitro-
vano persone, maanchedi quali-
ta, cioé dicompetenzeinrispo-
staalavoricheleimprese stanno
cercando. Iltema tecnico éilpit
conclamato perchéabbiamoun
fabbisogno di circa12.000 profili
eilsistemadellaformazioneITS

ne sforna solo mille».
E laformazione in azienda?

«Stiamo lavorando suun siste-
madiformazionelonglifelear-
ning, che metta in discussione
anchele persone chegialavora-
nonelleaziende, giovanie meno
giovani, per essereadeguate alle
competenze che sempre piu
cambiano di anno in anno, con
Pevoluzione in particolare della
parte digitale che richiede un
continuo improvement».

Suldigitalec’@ungapdi competenze
tra senior e junior. Come gestirlo?

«Ijunior possono abbattere gli
steccati con i senior perché di-
ventanounarisorsaessendona-
tivi digitali. Da questo punto di
vistaiovedounarinnovatacon-
siderazione di valore da parte
delle imprese nei confronti dei
giovani. Il progetto Delta Index
puo accompagnare le aziende
nel trovare le soluzioni per far
dialogare le diverse generazioni
presenti in azienda e per far si
chetraigiovanieiseniorcisia
un proficuo scambio di compe-
tenze ed esperienze».
©RIPRODUZIONE RISERVATA

Giovanna Ricuperati, presidente
Confindustria Bergamo
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