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Rilevazione dal 13 al 22 Gennaio

Area Studi, Territorio, Competitivita, Internazionalizzazione Bergamo, 10/02/2021




METODOLOGIA D’INDAGINE

La collettivita di riferimento della rilevazione e costituita dalle imprese associate a Confindustria
Bergamo: 1.194 imprese per oltre 83.500 dipendenti inquadrati, alla data del 12.01.2021. Le 337
imprese rispondenti rappresentano il 28,2% della collettivita delle imprese (e il 36,9% del totale
dipendenti).

La metodologia d’indagine ha previsto una prima fase di rilevazione online (CAWI dal
13.01.2021 al 22.01.2021) e una seconda fase ove alla rilevazione online e stata affiancata
un’intervista telefonica (CAWI + CATI dal 18.01.2021 al 22.01.2021).

Per I'articolazione delle domande e delle tempistiche di compilazione, sono possibili risposte che
eccedono il 100%.



TEMI

1. Rispondentsi

2. Business sentiment
3. Lavoro da remoto
4. Organico



1. RISPONDENTI
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337 IMPRESE (30.906 DIPENDENTI)

Micro
Piccola
Media
Grande
n.d.

Bl 59%
I 53,4 %
I 33.2%
I 6,8%

0,6%

Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione per no. imprese

Grande Bergamo
Pianura Adda Serio
Isola e Valle S.Martino
Pianura Serio Oglio
Valli Cavallina e Calepio
Valle Seriana

Alto e basso Sebino
Valle Brembana

Fuori provincia

Valle Imagna

Valle di Scalve

n.d.

I 3 1.2%
I 16,9%
I 13.9%
I ©.2%
I S.6%

I 7.7%
 4.5%

W 27%

HW21%

B12%

106%

1,5%

Fonte: Studi Confindustria Bergamo; penderazione per no. imprese

Metalmeccanica
Gomma e Plastica
Tessile e Moda

Chimica e Farmaceutica
Legno e Mobili
Alimentari e Bevande
Carta e Stampa
Tecnologie per I'edilizia
Fornitura di energia elettrica, gas
Fornitura di acqua, rifiuti
Trasporti e Logistica
Commercio

Servizi

Altro

I G5, 3%

I ©.2%
I 7,4%
I G.8%
B 4,2%
Il 3,0%
W 2,4%
I ©.2%
0,6%
1,5%
1,5%
4,7%
10,7%
3,6%

Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione per no. imprese
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2. BUSINESS SENTIMENT
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RICAVI DI VENDITA 2020: QUANTO CREDE Si1 SCOSTINO DAL VALORE DEL 20197

49,6% 49 2%

0,
18,1%19’96

5,6%

Oltre il -50% _ (21-50%) _ (0-20%)

® Per numero Imprese (colore pieno)

Fonte: Studi Confindustria Bergamo

19,6%
14,6%
10,2%
5,3% .
2,7/0 1,50/0 1,0%) 0,30/0
I e
+ (0-20%) +(21-50%)  Oltre il + 50% n.d.

Per numero Dipendenti (riempimento a trama)

i)

CONFINDUSTRIA BERGAMO



RICAVI DI VENDITA 2020: QUANTO CREDE Si1 SCOSTINO DAL VALORE DEL 20197

Micro 10% 20% 30% 20%

Piccola a7 49% 20% 5%1f0

Media 55% 19% 4%l’
Grande 52% 13% 4% 4%
m QOltre il -50% - (21-50%) - (0-20%) + (0-20%) + (21-50%) m Oltre il + 50% n.d.

Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione per no. imprese
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RICAVI DI VENDITA 2020: QUANTO CREDE Si1 SCOSTINO DAL VALORE DEL 20197

Metalmeccanica
Gomma e Plastica
Tessile e Moda

Chimica e Farmaceutica
Legno e Mobili
Alimentari e Bevande
Carta e Stampa
Tecnologie per I'edilizia
Fornitura di energia elettrica, gas
Fornitura di acqua, rifiuti
Trasporti e Logistica
Commercio

Servizi

Altro

m Oltre il -50%

g EE

57%

50%
40%

40%

- (21-50%) - (0-20%)

Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione per no. imprese
e

54%

77%

70%

48%

0

50%

28%

+ (0-20%)

40%

21%

63%

40%

+ (21-50%)

17% 39460
10% 3%
12% 4% 8%
30% 9%
29% 7%
10% 10%
13%
23% 6% 3%
50%
60%
20%
25% 6%
31% 14%
25% 8% N8N
® Oltre il + 50% n.d.
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ASPETTATIVE DI ORDINI E PRODUZIONE: COME VALUTA COMPLESSIVAMENTE
L’ANDAMENTO DI ORDINI E PRODUZIONE PER LE PROSSIME 4 SETTIMANE?

47 5% 48.4%

21,7% 22, 7%

15,7%
11,0%
59% 5
In forte diminuzione  In leggera diminuzione Stazionario In modesto aumento In forte aumento
® Per numero Imprese (colore pieno) Per numero Dipendenti (riempimento a trama)

Fonte: Studi Confindustria Bergamo W
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ASPETTATIVE DI ORDINI E PRODUZIONE: COME VALUTA COMPLESSIVAMENTE
L’ANDAMENTO DI ORDINI E PRODUZIONE PER LE PROSSIME 4 SETTIMANE?

Micro 40% 45%

Piccola 47% 18%

Media 50% 23%
Grande 52% 22%
m |n forte diminuzione In leggera diminuzione Stazionario In modesto aumento u |n forte aumento

Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione per no. imprese @@
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ASPETTATIVE DI ORDINI E PRODUZIONE: COME VALUTA COMPLESSIVAMENTE
L’ANDAMENTO DI ORDINI E PRODUZIONE PER LE PROSSIME 4 SETTIMANE?

Metalmeccanica 49% 25% - 1M%
Gomma e Plastica 42% 26% - 10%
Tessile e Moda 48% 4% 2% N
Chimica e Farmaceutica 48% 26% 9%
Legno e Mobili 57% 21%
Alimentari e Bevande 80%
Carta e Stampa 63%
Tecnologie per I'edilizia & 35% 29% 3%
Fornitura di energia elettrica, gas 50%
Fornitura di acqua, rifiuti 60% 20% - 2%
Trasporti e Logistica 60%
Commercio 63% 19% 6%
Servizi 39% 25% 8%
Altro 25% 25% - 383%
u |n forte diminuzione In leggera diminuzione Stazionario In modesto aumento ® |n forte aumento
Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione per no. imprese @Q@
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3. LAVORO DA REMOTO



QUOTA DI DIPENDENTI CHE STA | DIPENDENTI CHE LAVORANO DA
LAVORANDO PREVALENTEMENTE O REMOTO APPARTENGONO
ESCLUSIVAMENTE: PRINCIPALMENTE ALLE AREE:

Il 61,4% delle imprese lavora prevalentemente o
esclusivamente in presenza

Amministrazione/Finanza ||| GGG 55.9%
Vendite |GG 32.2%
da remoto
12,0% Acquisti |G 30.8%
Marketing e o
Comunicazione I 21.5%

Intervento generalizzato a .
tutta I'azienda N 20.8%

Risorse umane [l 18.5%

Ricerca e Sviluppo [l 11,5%

IT
Area Tecnica

in Altro (specificare) [l 8.5% — [ ogistica
presenza I guTtomerScaft:i, T, Pr.tigett?zionz -
i viluppo Software e rilevazione dati
88,0% Produzione 3,1%

Gestione Operativa
Preparazione documenti di produzione
Ingegneria, Preventivazione, Termico
Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione sul numero dipendenti Fonte: Studi Confindustria Bergamo; possibilita rsposte multiple W
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QUOTA DI DIPENDENTI CHE STA LAVORANDO PREVALENTEMENTE O
ESCLUSIVAMENTE DA REMOTO

per Dimensione

Media sul No.

per Settore

Media sul No.

Dipendenti
Micro 23,1%
Piccola 6,4%
Media 9,7%
Grande 15,8%

Dipendenti
Metalmeccanica 15,0%
Gomma e Plastica 3,5%
Tessile e Moda 4,7%
Chimica e Farmaceutica 16,9%
Legno e Mobili 0,3%
Alimentari e Bevande 0,7%
Carta e Stampa 0,5%
Tecnologie per l'edilizia 19,8%
Fornitura di energia elettrica, gas 25,3%
Fornitura di acqua, rifiuti 4,3%
Trasporti e Logistica 13,4%
Commercio 8,5%
Servizi 12,5%
Altro 4,8%




SONO STATI INTRODOTTI CRITERI PER VALUTARE LA PERFORMANCE DEL
SISTEMA DI SMART WORKING ADOTTATO E/O DEI LAVORATORI DA REMOTO?

n.d : : : % sul totale
Y per Dimensione No. Imprese

0,3% Sj della classe
Micro 4 20,0%
Piccola 26 14,4%
Media 23 20,5%
Grande 4 17,4%
n.d. 1

% sul totale

per Settore No. imprese della classe
Metalmeccanica 23 19,3%
Tessile e Moda 2 8,0%
Chimica e Farmaceutica 4 17,4%
Gomma e Plastica 6 19,4%
Legno e Mobilli 2 14,3%
Tecnologie per l'edilizia 6 19,4%
Fornitura di acqua, rifiuti 1 20,0%
Commercio 1 6,3%
Servizi 9 25,0%
Altro 4 33,3%
Fonte: Studi Confindustria Bergamo; ponderazione per no. imprese @@

=~ CONFINDUSTRIA BERGAMO



4. ORGANICO
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ESISTE UNO SQUILIBRIO FRA
DIMENSIONE ATTUALE
DELL’'ORGANICO E ORE LAVORATE?

Si, perché c'e un
sottodimensionamento
dell'organico

No, ¢¢ un sostanziale | NN 09,4 %

equilibrio 66,0%

Si, c'e stato un
sovradimensionamento
dell'organico ma lo squilibrio si
sta riducendo

Si, c'é sovradimensionamento
dell'organico e lo squilibrio non
siriduce / si aggrava

m Per numero Imprese (colore pieno)
= Per numero Dipendenti (riempimento a trama)

Fonte: Studi Confindustria Bergamo

SE ESISTE UNO SQUILIBRIO, IN
QUALI AREE AZIENDALI P’ PIV’

RILEVANTE?

Area Produzione
Generalizzato a tutta I'azienda
Area Amministrazione/Finanza

Altro (specificare)

Area Vendite

I 5 1. 7%
I 30.3%
B 18.0%

- 9,0% —> [Area Tecnica

Area Tecnica: Laboratorio
analisi

- 7,9% Pulizie

Gestione Spedizioni

Back office
Area Acquisti . 4.5% Collaboratori
Area Ricerca e Sviluppo I 3,4%
Area Marketing e
el 2,2%
Comunicazione
Fonte: Studi Confindustria Bergamo; possibilita rsposte multiple W
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CASI IN CUI VI E’ UN SOVRADIMENSIONAMENTO DELL'ORGANICO ELO
SQUILIBRIO NON SI RIDUCE / SI AGGRAVA

Ponderazione per No.

per Dimensione imer%se dipendenti della classe
di appartenenza
Micro 0 0,0%
Piccola 9 4,3%
Media 5 5,0%
Grande 1 4,7%

Ponderazione per No.

per Settore : MO dipendenti della classe
imprese )
di appartenenza
Metalmeccanica 4 2,5%
Tessile e Moda 4 32,1%
Legno e Mobili 2 5,2%
Tecnologie per l'edilizia 1 4,7%
Commercio 1 12,1%
Servizi 2 1,3%
Altro 1 8,9%




COME INTERVERRA’ L’AZIENDA AL VENIR MENO DEL BLOCCO DEI LICENZIAMENTI
NEL CORSO DEL 2021?

Non e previsto alcun intervento

Sara programmato un blocco del turnover o una politica delle
assunzioni tale da gradualmente raggiungere il dimensionamento
adeguato

0,
Sono previsti esuberi nella/e sede/i in provincia di Bergamo da . 6.2%
attuarsi nel corso del 2021 8 3%
y 0

4.2%
n.d.
2, 7%

= Per numero Imprese (colore pieno) # Per numero Dipendenti (riempimento a trama)

Fonte: Studi Confindustria Bergamo @f@\@
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CASI IN CUI E’ PREVISTO UN ESUBERO NELLA SEDE/lI IN PROVINCIA DI BERGAMO
DA ATTUARSI NEL CORSO DEL 2021

Ponderazione per No.

per Dimensione : N dipendenti della classe di
iImprese
appartenenza
Micro 1 3,7%
Piccola 12 18,1%
Media 6 8,0%
Grande 2 9,3%

Ponderazione per No.

per Settore dipendenti della classe di

imprese

appartenenza
Metalmeccanica 7 7,8%
Tessile e Moda 2 29,7%
Gomma e Plastica 2 10,2%
Legno e Mobili 3 26,6%
Carta e Stampa 2 5,3%
Tecnologie per l'edilizia 2 3,0%
Commercio 1 5,0%
Servizi 2 1,6%
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Ogni diritto sui contenuti del documento e riservato ai sensi della normativa vigente.

Nessuna responsabilita derivante dall’uso dei contenuti, eventualmente anche erronei o parziali, del documento potra essere
imputata a Confindustria Bergamo o ai soggetti agenti sotto la propria responsabilita, salvi i limiti dell’ art. 1229 c.c.



