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Satisfaction
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Allegati

Comunicazione all...

Si comunica che presso gli sportelli della sede INAIL
via Matris Domini,14 - Bergamo,

da lunedi a venerdì  ore 8.30/12.00
lunedì e giovedì pomeriggio ore 14.00/15.00

dal 10 Ottobre al 21 ottobre 2016
 

verrà condotta l'indagine annuale di "Customer Satisfaction".
 
E' raccomandabile la massima partecipazione onde pervenire ad una raccolta significative di dati, utili a ridurre il 
divario tra la qualità erogata dall'Ente e la qualità attesa dall'azienda.
 
Per ulteriori dettagli si allega comunicazione ufficiale.
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